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Le Compact All In est fourni avec tous les accessoires nécessaires. Grâce à son habillage 
intégré, le Compact All In confère à votre intérieur un caractère à la fois soigné et           
parfaitement fini.  
L’habillage est par ailleurs très esthétique et a été conçu pour protéger les enfants. 

 Produit: radiateur panneau habillé 

Finition: grille supérieure et joues 

Fourni avec : consoles VDI avec anti-soulèvement (type Monclac), vis, chevilles, bouchon purgeur, 

bouchon plein et instructions de montage 

Raccordements: 4 x ½” à filetage intérieur 

Étriers: 2 paires d’étriers jusqu’à 1.600 mm et 3 paires à partir de 1.800 mm 

Emballage: Chaque radiateur est solidement emballé dans du carton de qualité et plastifié. Une 

étiquette décrit les caractéristiques du radiateur: type – hauteur – longueur. 

Garantie: 10 ans sous réserve de respecter les prescriptions concernant les conditions d’installation 

ainsi que les conditions de garantie de Stelrad 

Procédé de laquage: Tous les radiateurs sont dégraissés, phosphatés, enduits d’une couche de protection 

primaire par cataphorèse et d’un poudrage électrostatique dans la couleur blanc Stelrad 

9016. 

Couleurs: blanc Stelrad 9016 + 35 autres couleurs de Stelrad ou 200 couleurs RAL 

Compteur de chaleur: Approprié aux compteurs de chaleur, électriques ou selon le principe d’évaporation 

(conforme EN834 & 835). 

Pression de service max.:  10 bar (testé à 13 bar) 

Température max.: 110 °C 

Conformité: selon EN442 

Qualité certifiée: NF 

Types: 11 | 21 | 22 | 33 

Hauteurs: 300 | 400 | 500 | 600 | 700 | 900 mm 

Longueurs: 400 – 3.000 mm 

Profondeurs: 61 | 77 | 100 | 158 mm 

         COMPACT ALL IN  
            Radiateur panneau habillé 

3

W=puissance par mètre / kg=poids par mètre / l=contenance par mètre / m²=surface par mètre / n=pente
Le fabricant se réserve le droit de changer les spécifications sans avis préalable.

97
61

65

114
77

76

137
100

87

195
158

87

1



EN442 (W) 75/65/20°C
DT 50°C

300 

2.750 
0214032228 

€ 189,18 

2.160 
0214032222 

1.964 
0214032220 

1.768 
0214032218 

1.571 
0214032216 

884 
0214032209 

786 
0214032208 

687 
0214032207 

589 
0214032206 

€ 1.016,70 
2.357 

0214032224 

€ 931,98 

€ 847,26 

€ 762,53 

€ 677,82 

€ 593,04 
1.375 

0214032214 

€ 508,36 
1.178 

0214032212 

€ 423,61 

€ 381,26 

€ 338,93 

€ 296,55 

€ 254,16 

€ 211,82 
491 

0214032205 

393 
0214032204 

€ 1.270,83 
2.946 

0214032230 

€ 1.186,15 

2.553 
0214032226 

€ 1.110,56 

1.080 
0214032211 

€ 465,98 

982 
0214032210 

500
2221 

€ 180,37
461

0214052104

€ 233,76
598

0214052204

€ 1.753,11 
4.482 

0214052230 

€ 1.636,22 
4.183 

0214052228 

€ 1.519,42 
3.884 

0214052226 

€ 1.402,50 
3.586 

0214052224 

€ 1.082,35 
2.767 

0214052124 

€ 1.285,67 
3.287 

0214052222 

€ 992,13 
2.537 

0214052122 

€ 1.168,74 
2.988 

0214052220 

€ 901,92 
2.306 

0214052120 

€ 1.051,88 
2.689 

0214052218 

€ 811,70 
2.075 

0214052118 

€ 935,00 
2.390 

0214052216 

€ 721,53 
1.845 

0214052116 

€ 818,14 
2.092 

0214052214 

€ 631,33 
1.614 

0214052114 

€ 701,25 
1.793 

0214052212 

€ 541,15 
1.384 

0214052112 

€ 642,79 
1.643 

0214052211 

€ 584,34 
1.494 

0214052210 

€ 450,94 
1.153 

0214052110 

€ 525,93 
1.345 

0214052209 

€ 405,83 
1.038 

0214052109 

€ 467,46 
1.195 

0214052208 

€ 360,77 
922 

0214052108 

€ 409,07 
1.046 

0214052207 

€ 315,69 
807 

0214052107 

€ 350,56 
896 

0214052206 

€ 270,61 
692 

0214052106 

€ 292,20 
747 

0214052205 

€ 225,44 
577 

0214052105 

 € 496,04 
    1.26 8 
0214052111 

Livré avec : consoles, système anti-soulèvement, vis et 
chevilles, bouchon purgeur, bouchon plein et instructions      
de montage. 
La gamme Compact All In se compose de 4 modèles               
(11, 21, 22, 33) disponibles en 18 largeurs (de 400 à  3000 mm)   
et 6 hauteurs (de 300 à 900 mm). raccordement : 4x R½“ int. 

Garantie 10 ans

COMPACT ALL IN 
Radiateur panneau habillé 

400 

€ 190,48 
498 

0214042204 

3.735 
0214042230 

€ 1.428,45 

3.486 
0214042228 

€ 1.333,21 

3.237 
0214042226 

€ 1.237,99 

2.988 
0214042224 

2.290 
0214042124 

€ 1.142,68 € 873,42 

2.739 
0214042222 

2.099 
0214042122 

€ 1.047,55 € 800,70 

2.490 
0214042220 

1.908 
0214042120 

€ 952,29 € 727,83 

2.241 
0214042218 

1.717 
0214042118 

€ 857,08 € 655,11 

1.992 
0214042216 

1.526 
0214042116 

€ 761,87 € 582,34 

1.743 
0214042214 

1.336 
0214042114 

€ 666,62 € 509,48 

1.494 
0214042212 

1.145 
0214042112 

€ 571,41 € 436,78 

1.370 
0214042211 

1.049 
0214042111 

€ 523,74 € 398,65 

1.245 
0214042210 

954 
0214042110 

€ 476,13 € 363,91 

1.121 
0214042209 

859 
0214042109 

€ 428,49 € 327,50 

996 
0214042208 

763 
0214042108 

€ 380,89 € 291,17 

€ 333,28  
872 

0214042207 

€ 254,78  
668 

0214042107 

€ 285,68  
747 

0214042206 

€ 218,35 
 572 

0214042106 

€ 193,68  
477 

0214042105 

€ 238,10 
 623 

0214042205 

€ 171,15 
382 

0214042104 

21 22 

400

500

600

700

800

900

1000

2600

2800

3000
€ 1.892,39 

 5.196 
0214062230 

€ 1.766,21 
 4.850 

0214062228 

€ 1.640,13 
 4.503 

0214062226 

€ 1.513,89  
4.157 

0214062224 
€ 1.174,29  

3.228 
0214062124 

€ 1.387,75 
 3.810 

0214062222 

€ 1.076,39  
2.959 

0214062122 

€ 1.261,59  
3.464 

0214062220 

€ 978,56  
2.690 

0214062120 

€ 1.135,46 
 3.118 

0214062218 

€ 880,71 
 2.421 

0214062118 

€ 1.009,28  
2.771 

0214062216 

€ 782,83 
 2.152 

0214062116 

€ 883,16  
2.425 

0214062214 

€ 684,95  
1.883 

0214062114 

€ 756,92 
 2.078 

0214062212 

€ 587,11  
1.614 

0214062112 

€ 693,85 
 1.905 

0214062211 

€ 538,22  
1.480 

0214062111 

€ 630,76  
1.732 

0214062210 

€ 489,25  
1.345 

0214062110 

€ 567,70  
1.559 

0214062209 

€ 440,39  
1.211 

0214062109 

€ 504,61  
1.386 

0214062208 

€ 391,43  
1.076 

0214062108 

€ 441,56  
1.212 

0214062207 
€ 342,50  

942 
0214062107 

€ 378,46  
1.039 

0214062206 

€ 293,51 
 807 

0214062106 

€ 315,41  
866 

0214062205 

€ 244,67 
 673 

0214062105 

€ 252,33 
693 

0214062204 
€ 195,71 

538 
0214062104 

600 
21 22 22 21 

700 
21 22 

900 

L400
T22

H900
  

Art.  214  09 22  04
COMPACT ALL IN T11-33:  214 

 

2

€ 1.074,05 
3.060 

0214072120 

€ 966,55 
2.754 

0214072118 

€ 859,20 
2.448 

0214072116 

€ 751,81 
2.142 

0214072114 

€ 644,36 
1.836 

0214072112 

1.683 
0214072111 

1.530 
0214072110 

€ 483,30 
1.377 

0214072109 

€ 429,60 
1.224 

0214072108 

0214072107 

€ 322,18 
918 

0214072106 

€ 268,51 
765 

0214072105 

€ 216,20 
612 

0214072104 

€ 1.374,86 
3.922 

0214072220 

€ 1.237,37 
3.530 

0214072218 

€ 1.099,85 
3.138 

0214072216 

€ 962,38 
2.745 

0214072214 

€ 824,89 
2.353 

0214072212 

2.157 
0214072211 

€ 756,19 € 590,05 

1.961 
0214072210 

€ 687,41 € 536,93 

€ 618,68 
1.765 

0214072209 

€ 549,95 
1.569 

0214072208 

0214072207 
€ 481,18

1.373 
€ 375,90

1.071 

€ 412,43 
1.177 

0214072206 

€ 343,74 
981 

0214072205 

€ 274,95 
784 

0214072204 
€ 347,79 

942 
0214092105 

€ 417,27 
1.130 

0214092106 
€ 532,63 

1.437 
0214092206 

€ 486,84 
1.318 

0214092107 
€ 621,36 

1.677 
0214092207 

€ 556,43 
1.506 

0214092108 

€ 710,13 
1.916 

0214092208 
€ 625,95 

1.695 
0214092109 

€ 798,97 
2.156 

0214092209 
€ 695,53 

1.883 
0214092110 

€ 887,74 
2.395 

0214092210 
€ 765,11 

2.071 
0214092111 

€ 976,47 
2.635 

0214092211 
€ 834,66 

2.260 
0214092112 

€ 1.065,22 
2.874 

0214092212 
€ 973,67 

2.636 
0214092114 

€ 1.242,80 
3.353 

0214092214 
€ 1.112,73 

3.013 
0214092116 

€ 1.420,31 
3.832 

0214092216 
€ 1.251,77 

3.389 
0214092118 

€ 1.598,08 
4.311 

0214092218 
€ 1.390,83 

3.766 
0214092120 

€ 1.775,87 
4.790 

0214092220 

€ 443,88 
1.198 

0214092205 

€ 355,04 
958 

0214092204 

€ 278,20 
753 

0214092104 

HAUTEUR 

22 

1800 

1600 

1400 

1200 

 
 2400 

 
 2200 

 
 2000 

1100 

TYPE 
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RADIATEURS PANNEAUX

 COMPACT ALL IN
Le Compact All In est fourni avec tous les accessoires nécessaires. Grâce à son habillage intégré, le 
Compact All In confère à votre intérieur un caractère à la fois soigné et parfaitement fi ni. 
L’habillage est par ailleurs très esthétique et a été conçu pour protéger les enfants. 

Produit: radiateur panneau habillé
Finition: grille supérieure et joues
Fourni avec : consoles VDI avec anti-soulèvement (type Monclac), vis et chevilles, bouchon purgeur, 

bouchon plein et instructions de montage
Raccordements: 4 x ½” à fi letage intérieur
Étriers: 2 paires d’étriers jusqu’à 1.600 mm et 3 paires à partir de 1.800 mm
Emballage: Chaque radiateur est solidement emballé dans du carton de qualité et plastifi é. 

Une étiquette décrit les caractéristiques du radiateur: type – hauteur – longueur.
Garantie: 10 ans sous réserve de respecter les prescriptions concernant les conditions d’installation 

ainsi que les conditions de garantie de Stelrad
Procédé de laquage: Tous les radiateurs sont dégraissés, phosphatés, enduits d’une couche de protection primaire par 

cataphorèse et d’un poudrage électrostatique dans la couleur blanc Stelrad 9016.
Couleurs: blanc Stelrad 9016 + 35 autres couleurs de Stelrad ou 200 couleurs RAL
Compteur de chaleur: Approprié aux compteurs de chaleur, électriques ou selon le principe d’évaporation

(conforme EN834 & 835).
Pression de service max.: 10 bar (testé à 13 bar)
Température max.: 110 °C 
Conformité: selon EN442
Qualité certifi ée: NF
Types: 11 | 21 | 22 | 33 
Hauteurs: 300 | 400 | 500 | 600 | 700 | 900 mm
Longueurs: 400 – 3.000 mm
Profondeurs: 61 | 77 | 100 | 158 mm

W=puissance par mètre / kg=poids par mètre / l=contenance par mètre / m²=surface par mètre / n=pente
Le fabricant se réserve le droit de changer les spécifications sans avis préalable.

DONNEES TECHNIQUES 

Hauteur Type11 Type21 Type22 Type33
Entraxe

d’alimentation

300

W 509 745 982 1.349

250
kg 9,31 14,29 16,80 25,20
l 1,89 3,70 3,70 5,40

m² 2,09 2,44 3,51 5,26
n 1,32 1,33 1,33 1,31

400

W 676 954 1.245 1.711

350
kg 12,78 19,46 22,87 34,30
l 2,34 4,67 4,67 6,87

m² 2,95 3,37 4,92 7,38
n 1,31 1,33 1,33 1,32

500

W 833 1.153 1.494 2.056

450
kg 16,24 24,63 28,93 43,40
l 2,80 5,63 5,63 8,33

m² 3,80 4,31 6,33 9,49
n 1,30 1,34 1,33 1,32

600

W 980 1.345 1.732 2.389

550
kg 19,70 29,80 35,00 52,50
l 3,25 6,60 6,60 9,80

m² 4,66 5,24 7,74 11,61
n 1,29 1,34 1,33 1,32

700

W 1.117 1.530 1.961 2.712

650
kg 22,90 34,50 40,53 60,77
l 3,77 7,63 7,63 11,37

m² 5,51 6,18 9,15 13,72
n 1,29 1,34 1,34 1,34

900

W 1.360 1.883 2.395 3.334

850
kg 29,30 43,90 51,60 77,30
l 4,80 9,70 9,70 14,50

m² 7,22 8,05 11,97 17,96
n 1,29 1,34 1,35 1,37

   

   

 

 
* = Perte de puissance lors de chauffage à basse température en combinaison avec une grande différence de température  

entre entrée et retour.

½
“

½
“

2
5

2
5

L

½
“

½
“

2
5

2
5

DIMENSIONS DE RACCORDEMENT 

MODE DE RACCORDEMENT 
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DIMENSIONS DE RACCORDEMENT

L A

400-1600 133

L A

1800-3000 133

A

L: 400-1600

6
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5

A

8
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A

L: 1800-3000

L/2

6
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A

8
5

Types 21/22/33 Types 21/22/33 

L A

400 117

500-1600 150

L A

1800-3000 150

6
0 8
5

8
5

L: 400-1600

A

6
0 8
5

8
5

L: 1800-3000

A
L/2+17mm

A

Type 11 
A 

Type 11 

Types 11-33 N° d’art. Hauteur
Consoles J VDI 6036 Cl. 3 x y 2 pc. 3 pc. mm

Bord
inférieur
radiateur

Y

X

/ 140 R509203 R509303 300 

103 240 R509204 R509304 400

103 340 R509205 R509305 500

103 440 R509206 R509306 600 

103 540 R509207 R509307 700 

103 740 R509209 R509309 900 

MODES DE RACCORDEMENT

CONSOLES J (TYPE MONCLAC VDI 6036) 

À partir de L1800 mm: 3 consoles. 

 

POSITIONS DES ETRIERS 

4

sviala
Rectangle
Types 11-33 N˚ d’art. Hauteur
Consoles J VDI 6036 Cl. 3 x y 2 pc. 3 pc. mm

sviala
Rectangle
L A

sviala
Rectangle
L A

sviala
Rectangle
L A

sviala
Rectangle
L A



Grâce au positionnement vertical, le radiateur Vertex permet de gagner de la place tout 
en s’intégrant à la perfection dans de petits espaces. 
Le Vertex prend un minimum de place et rompt de façon optimale le froid régnant 
à proximité de grandes surfaces vitrées, dans une cuisine ou dans un hall d’entrée. 

 

Produit: radiateur vertical à raccordement central 

Finition: joues latérales (uniquement pour les types 11, 20, 21 et 22) 

Fourni avec: consoles J, vis, chevilles, vis et chevilles de sécurité certifiées ETA, bouchon purgeur, 

bouchons pleins et instructions de montage 

Raccordements: 4 x ½” à filetage intérieur (comprenant le raccordement central). Les types 20, 21 et 22 

sont réversibles avant/arrière. La réversibilité du radiateur entraine l’inversion des entrée 

et sortie. 

Étriers: pas d’étriers 

Emballage: Chaque radiateur est solidement emballé dans du carton de qualité et plastifié. Une 

étiquette décrit les caractéristiques du radiateur: type – hauteur – longueur. 

Garantie: 10 ans sous réserve de respecter les prescriptions concernant les conditions d’installation 

ainsi que les conditions de garantie de Stelrad. 

Procédé de laquage: Tous les radiateurs sont dégraissés, phosphatés, enduits d’une couche de protection 

primaire par cataphorèse et d’un poudrage électrostatique dans la couleur blanc Stelrad 

9016. 

Couleurs: blanc Stelrad 9016  + 35 autres couleurs de Stelrad ou 200 couleurs RAL 

Compteur de chaleur: Approprié aux compteurs de chaleur, électriques ou selon le principe d’évaporation 

(conforme EN834 & 835). 

Pression de service max.:  10 bar (testé à 13 bar)  

Température max.: 110 °C 

Conformité: selon EN442 

Qualité certifiée: NF 

Types: 10 | 11 | 20 | 21 | 22 

Hauteurs: 1.600 | 1.800 | 2.000 | 2.200 mm 

Longueurs: 300 | 400 | 500 | 600 | 700 mm 

Profondeurs: 47 | 47 | 77 | 77 | 100 mm 

                VERTEX 
        Radiateur vertical 
Panneau raccordement central 
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EN442 (W) 75/65/20°C
DT 50°C

SÉRIE SPÉCIALE 

L400
T22

H1800

Art. 0274  18  22  04  

 T10-22: 0274
 

Hauteur 1600
Type 10 11 20 21 22

1800
10 11 20 21 22

300
€ 302
503

0274161003

€ 452
647

0274161103

€ 500
778

0274162003

€ 566
909

0274162103

€ 709,00
1.080

0274162203

400
€ 326
671

0274161004

€ 501
863

0274161104

€ 621
1.037

0274162004

€ 635
1.212

0274162104

€ 780,00
1.440

0274162204

500
€ 351
839

0274161005

€ 546
1.079

0274161105

€ 658
1.296

0274162005

€ 702
1.515

0274162105

€ 850,00
1.800

0274162205

600
€ 378
1.006

0274161006

€ 590
1.294

0274161106

€ 692
1.555

0274162006

€ 774
1.818

0274162106

€ 920,00
2.160

0274162206

700
€ 404
1.174

0274161007

€ 636
1.510

0274161107

€ 759
1.814

0274162007

€ 842
2.121

0274162107

€ 989,00
2.520

0274162207

€ 321
559

0274181003

€ 487
714

0274181103

€ 546
860

0274182003

€ 610
999

0274182103

€ 747,00
1.188

0274182203
€ 344
745

0274181004

€ 536
952

0274181104

€ 660
1.146

0274182004

€ 684
1.332

0274182104

€ 818,00
1.584

0274182204
€ 365
932

0274181005

€ 582
1.190

0274181105

€ 699
1.433

0274182005

€ 757
1.665

0274182105

€ 892,00
1.980

0274182205
€ 381
1.118

0274181006

€ 634
1.427

0274181106

€ 738
1.719

0274182006

€ 831
1.998

0274182106

€ 966,00
2.376

0274182206
€ 424
1.304

0274181007

€ 681
1.665

0274181107

€ 815
2.006

0274182007

€ 909
2.331

0274182107

€ 1.038,00
2.772

0274182207

raccordement central : 4x R½“ int 

VERTEX 
Radiateur vertical 
Panneau raccordement central 

Hauteur 2000
Type 10 11 20 21 22

2200
10 11 20 21 22

300
€ 352
617

0274201003

€ 530
779

0274201103

€ 588
936

0274202003

€ 656
1.080

0274202103

€ 780,00
1.287

0274202203

400
€ 359
823

0274201004

€ 584
1.038

0274201104

€ 700
1.248

0274202004

€ 739
1.440

0274202104

€ 856,00
1.716

0274202204

500
€ 380
1.029

0274201005

€ 635
1.298

0274201105

€ 744
1.560

0274202005

€ 819
1.800

0274202105

€ 931,00
2.145

0274202205

600
€ 403
1.235

0274201006

€ 690
1.557

0274201106

€ 784
1.872

0274202006

€ 907
2.160

0274202106

€ 1.011,00
2.574

0274202206

700
€ 442
1.441

0274201007

€ 747
1.817

0274201107

€ 867
2.184

0274202007

€ 989
2.520

0274202107

€ 1.088,00
3.003

0274202207

€ 374
680

0274221003

€ 562
841

0274221103

€ 635
1.017

0274222003

€ 707
1.161

0274222103

€ 816,00
1.386

0274222203
€ 374
906

0274221004

€ 617
1.121

0274221104

€ 734
1.356

0274222004

€ 798
1.548

0274222104

€ 896,00
1.848

0274222204
€ 396
1.133

0274221005

€ 672
1.401

0274221105

€ 782
1.695

0274222005

€ 884
1.935

0274222105

€ 975,00
2.310

0274222205
€ 421
1.359

0274221006

€ 732
1.681

0274221106

€ 828
2.034

0274222006

€ 974
2.322

0274222106

€ 1.056,00
2.772

0274222206
€ 469
1.586

0274221007

€ 792
1.961

0274221107

€ 920
2.373

0274222007

€ 1.062
2.709

0274222107

€ 1.135,00
3.234

0274222207

La gamme Vertex se compose de 5 modèles (10, 11, 20,  
21, 22) disponibles en 5 largeurs (de 300 à 700 mm) et  
4 hauteurs (de 1600 à 2200 mm). 

Livré avec : consoles en J, vis et chevilles, vis et chevilles de 
sécurité certifiées ETA, bouchon purgeur, bouchon pleins et 
instructions de montage. 

Garantie 10 ans
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SÉRIE STANDARD

 VERTEX
Grâce au positionnement vertical, le radiateur Vertex permet de gagner de la place tout en s’intégrant à la 
perfection dans de petits espaces. Le Vertex prend un minimum de place et rompt de façon optimale le froid 
régnant à proximité de grandes surfaces vitrées, dans une cuisine ou dans un hall d’entrée. 

Produit: radiateur vertical à raccordement central
Finition: joues latérales (uniquement pour les types 11, 20, 21 et 22)
Fourni avec: consoles J, vis et chevilles, vis et chevilles de sécurité certifi ées ETA, bouchon purgeur, bouchons 

pleins et instructions de montage
Raccordements: 4 x ½” à fi letage intérieur (comprenant le raccordement central). Les types 20, 21 et 22 sont 

réversibles avant/arrière. La réversibilité du radiateur entraine l’inversion des entrée et sortie.
Étriers: pas d’étriers
Emballage: Chaque radiateur est solidement emballé dans du carton de qualité et plastifi é. 

Une étiquette décrit les caractéristiques du radiateur: type – hauteur – longueur.
Garantie: 10 ans sous réserve de respecter les prescriptions concernant les conditions d’installation 

ainsi que les conditions de garantie de Stelrad.
Procédé de laquage: Tous les radiateurs sont dégraissés, phosphatés, enduits d’une couche de protection primaire par 

cataphorèse et d’un poudrage électrostatique dans la couleur blanc Stelrad 9016.
Couleurs: blanc Stelrad 9016  + 35 autres couleurs de Stelrad ou 200 couleurs RAL
Compteur de chaleur: Approprié aux compteurs de chaleur, électriques ou selon le principe d’évaporation

(conforme EN834 & 835).
Pression de service max.: 10 bar (testé à 13 bar) 
Température max.: 110 °C
Conformité: selon EN442
Qualité certifi ée: NF
Types: 10 | 11 | 20 | 21 | 22
Hauteurs: 1.600 | 1.800 | 2.000 | 2.200 mm
Longueurs: 300 | 400 | 500 | 600 | 700 mm
Profondeurs: 47 | 47 | 77 | 77 | 100 mm

W=puissance par mètre / kg=poids par mètre / l=contenance par mètre / m²=surface par mètre / n=pente
Le fabricant se réserve le droit de changer les spécifications sans avis préalable. 

47

79

47 32

47

79

47

65

77

104

65

77

104

77

100

127

Type10 Type11 Type20 Type21 Type22

1.677 2.157 2.592 3.030 3.600
30,90 42,90 63,30 71,70 80,70

l 7,20 7,20 14,40 14,10 14,10
m² 3,67 9,40 7,33 12,66 17,98
n 1,27 1,34 1,32 1,32 1,32

1800

W 1.863 2.379 2.865 3.330 3.960
kg 34,50 48,30 71,10 80,10 88,80
l 8,40 8,40 16,20 16,50 16,20

m² 4,13 9,86 8,25 13,58 18,90
n 1,29 1,33 1,31 1,33 1,32

2000

W 2.058 2.595 3.120 3.600 4.290
kg 38,10 53,70 78,60 89,10 96,60
l 9,30 9,30 18,00 18,60 18,00

m² 4,59 11,80 9,17 15,88 22,58
n 1,30 1,33 1,31 1,33 1,32

2200

W 2.265 2.802 3.390 3.870 4.620
kg 42,00 57,90 87,60 98,40 108,90
l 10,20 10,20 20,10 20,10 20,10

m² 5,04 12,26 10,09 16,79 23,50
n 1,32 1,32 1,30 1,33 1,32

W 
kg 

DONNEES TECHNIQUES 

blocage débit

Raccordement par le haut autorisé à condition qu’il y ait un différence de température 
entre départ et retour de maximum 20°C. 

(*) Avec ces options de raccordement, l’alimentation et le retour doivent être purgés. 

28 28

28 28

L

50

Hauteur 

1600 

(*) (*)

Types  20 / 21 / 22 

Vues: face avant 

Types 10 / 11 / 20 / 21 / 22 

blocage débit 

MODE DE RACCORDEMENT 
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R30022108 GRILLE ACCORD TYPE 21 L800 10,70 €
R30022109 GRILLE ACCORD TYPE 21 L900 10,70 €
R30022112 GRILLE ACCORD TYPE 21 L1200 20,40 €
R30022209 GRILLE ACCORD TYPE 22 L900 10,70 €
R30022212 GRILLE ACCORD TYPE 22 L1200 20,40 €
R30022214 GRILLE ACCORD TYPE 22 L1400 20,40 €
R30023311 GRILLE ACCORD TYPE 33 L1100 30,30 €

R31010321 JOUES TYPE 21 H300 (X2) 12,30 €
R31010421 JOUES TYPE 21 H400 (X2) 14,40 €
R31010422 JOUES TYPE 22 H400 (X2) 15,30 €
R31010521 JOUES TYPE 21 H500 (X2) 15,40 €
R31010522 JOUES TYPE 22 H500 (X2) 16,20 €
R31010621 JOUES TYPE 21 H600 (X2) 15,80 €
R31010622 JOUES TYPE 22 H600 (X2) 16,30 €
R31010633 JOUES TYPE 33 H600 (X2) 26,30 €
R31010721 JOUES TYPE 21 H700 (X2) 18,80 €
R31010722 JOUES TYPE 22 H700 (X2) 27,30 €
R31010911 JOUES TYPE 11 H900 (X2) 22,80 €
R31010921 JOUES TYPE 21 H900 (X2) 24,50 €
R31010922 JOUES TYPE 22 H900 (X2) 26,00 €
R31010933 JOUES TYPE 33 H900 (X2) 41,50 €

R509203 CONSOLES TYPE 11-33 H300 (X2) 28,80 €
R509204 CONSOLES TYPE 11-33 H400 (X2) 30,80 €
R509205 CONSOLES TYPE 11-33 H500 (X2) 31,60 €
R509206 CONSOLES TYPE 11-33 H600 (X2) 33,30 €
R509207 CONSOLES TYPE 11-33 H700 (X2) 35,00 €
R509209 CONSOLES TYPE 11-33 H900 (X2) 37,80 €

FIXATIONS

ACCESSOIRES POUR COMPACT ALL IN (HORIZONTAUX)

R3201 ANNEAU DE FIXATION POUR JOUES 1,00 €

JOUES POUR COMPACT ALL IN (LOT DE 2)

CONSOLES POUR COMPACT ALL IN (LOT DE 2)

GRILLES POUR COMPACT ALL IN
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R31081621 JOUES TYPE 20-21 H1600 (X2) 75,70 €
R31081820 JOUES TYPE 20-21 H1800 (X2) 79,69 €
R31082221 JOUES TYPE 20-21 H2200 (X2) 98,80 €
R31082222 JOUES TYPE 22 H2200 (X2) 104,20 €

R55091822 TYPE 11 H2000-H2040 27,10 €
R55092022 TYPE 11 H2200 27,10 €
R55091822 TYPE 20-22 H1800-H1840 27,10 €
R55092022 TYPE 20-22 H2000-H2040 27,10 €

R563122 TYPE 20-22 CONSOLE TETE DE MONTAGE 16,40 €

T1650 PIEDS REGLABLES TYPE 20-21-11 (X2) 111,40 €

T1651 PIEDS REGLABLES TYPE 22-44 (X2) 111,40 €

PIEDS DE SOUTIEN POUR MURS FAIBLES
TYPE 20-22 (X2)

R323121 CLIP DE JOUE POUR TYPE 21 3,80 €

R323122 CLIP DE JOUE POUR TYPE 22 3,80 €

ACCESSOIRES POUR VERTEX

JOUES POUR VERTICAUX -  VERTEX (LOT DE 2)

PIEDS POUR VERTICAUX -  VERTEX (LOT DE 2)

PIEDS  REGLABLES (LOT DE 2)

CONSOLES POUR VERTICAUX

FIXATIONS POUR VERTICAUX

PIEDS DE SOUTIEN (LOT DE 2)

106,80 €T1180
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Comment commander 
un radiateur coloré dans 
la palette de couleurs 
Stelrad sélectionnée?
Commencez par le numéro 
d’article du radiateur. 
Suivi du numéro d’article de 
la couleur et description.

Ex : 0274202206 SN170 Noir.

Le supplément pour ces 35 couleurs    
de base est de € 175 brut par radiateur. 

votreColorez chaleur
Stelrad vous propose une palette de couleurs chaudes.Une couleur pour chaque espace, pour chaque intérieur. 

Que vous optiez. pour l’élégance chaleureuse, l’intimité baroque ou le minimalisme 

moderne, Stelrad vous aide à réchauffer votre intérieur en couleur.  

Les couleurs représentées le sont à titre purement indicatif.

ML110
Gris

colombe

ML120
Gris titane

ML134
Gris bleu

ML140
Gris granite

ML150
Cappuccino

ML160
Brun

ML170
Noir graphite

SN110
Blanc crème

SN120
Crème

SN130
Moka

SN140
Bordeaux

SN150
Sépia

SN160
Bleu ciel

SN170
Noir

Gris 
anthracite

A7016
Gris pierre

A7030
Gris clair
A7035

Brun chocolat
A8017

Blanc de 
sécurité

A9003
Noir foncé

A9005
Blanc pur
A9010

A1004
Jaune or

A2003
Orangé 
pastel

A3002
Rouge carmin

A5002
Bleu 

ultramarin

A6018
Vert jaune

A7001
Gris argent

A7011
Gris fer

NT110
Blanc 

papyrus

NT120
Blanc nacré

NT130
Champagne

NT140
Beige

NT160
Gris galet

NT180NT170
Noir douxGris quartz

COULEURS METALLIQUES

COULEURS SANITAIRES

COULEURS RAL 

COULEURS NATURELLES

Ch

oisissez

v
o

tre  c h ale
u

r

10



ARTICLE 1 : Application et opposabilité des présentes conditions générales 
de ventes :  
1.1 - Les présentes conditions générales de ventes (CGV) s'appliquent aux 
produits vendus par la société COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET 
CLIMATISATION à ses clients, lesquels déclarent avoir les compétences 
techniques compatibles avec la nature et la finalité des produits. 

1.2 - En conséquence, le fait de passer commande implique l'adhésion entière 
et sans réserve de l'acheteur à ces CGV à l'exclusion de tout autre document en 
contradiction avec ces CGV. 

1.3 - Aucune condition particulière ne peut, sans acceptation formelle et écrite 
de COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION, prévaloir contre les 
présentes conditions. Toutes conditions contraires (conditions générales 
d’achat ou tout autre document) émanant de l'acheteur seront donc, à défaut 
d'acceptation écrite expresse du vendeur, inopposables à la société 
COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION, quel que soit le 
moment où elles auront pu être portées à sa connaissance. 

1.4 - Le fait que la société COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION 
ne se prévale pas, à un moment donné de l'une quelconque des présentes 
conditions générales, ne peut être interprété comme valant renonciation à se 
prévaloir ultérieurement de l'une desdites conditions. 

ARTICLE 2 : Processus de commande : 
2.1 - COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION tient à la disposition 
des clients les catalogues des fournisseurs avec lesquels elle travaille. 

Les renseignements de toute nature figurant sur nos catalogues tarifs, notices, 
imprimés publicitaires, site Internet et tous autres documents commerciaux, sont 
donnés à titre indicatif. 

Les éventuelles erreurs dans le texte n'engagent nullement la COMPAGNIE DE 
CHAUFFAGE ET CLIMATISATION. Les marques citées sont des marques 
déposées, propriétés des sociétés concernées. Les caractéristiques des produits 
présentés dans le catalogue peuvent évoluer à tout moment. Dans aucun des 
ces cas, il ne pourra donner droit à réclamation de dommages et intérêts. 

COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION adresse au client un devis 
suivant la demande du client en précisant les caractéristiques des produits, leur 
nombre et leur prix. 

2.2 - Pour formaliser sa commande, le client doit renvoyer signé à COMPAGNIE 
DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION le devis que cette dernière lui a adressé 
sans ajout ni rature. L’acceptation du devis engage le client, lequel ne peut sauf 
accord de COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION, annuler sa 
commande. 

2.3 – Sauf mention particulière sur le devis, le prix mentionné sur le devis est 
valable 1 mois, sous réserve des dispositions de l'article 2.5. 

2.4 - Toute commande du client tendant à obtenir la modification d'un des 
éléments du devis devra faire l'objet d'un nouveau devis. En cas de modification 
ou rétractation de la commande par le client après la confirmation, acceptée 
expressément par COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION, les 
acomptes éventuellement versés resteront acquis à COMPAGNIE DE 
CHAUFFAGE ET CLIMATISATION, sans préjudice de tout droit à indemnisation 
pour tout dommage-intérêt auquel COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET 
CLIMATISATION pourrait prétendre. 

2.5 - Dans l'hypothèse où le prix et/ou les caractéristiques des produits 
mentionnés sur le devis devraient être modifiés, avant ou après que le client ait 
passé commande et avant qu'il soit livré, COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET 
CLIMATISATION informe le client de cette modification. 

Le client pourra alors, à son choix, accepter ces modifications ou annuler sa 
commande si cette-ci a déjà été passée. 

La commande n'est réputée acceptée qu'après émission d'un accusé de 
réception de COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION indiquant le 
prix et les conditions de paiement applicables à la commande. 

Dans l’hypothèse d’une augmentation du prix d’un fournisseur de COMPAGNIE 
DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION de plus de 10% entre le moment de 
l’accusé de réception de commande et la livraison effective du client, le client et 
COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION discuteront de bonne foi 
d’une augmentation du prix de la commande initialement convenue. 

A défaut d’accord entre le client et COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET 
CLIMATISATION sur une augmentation du prix de la commande dans un délai 
de deux semaines, COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION pourra 
résilier la commande du client. 

2.6 - Le bénéfice de la commande est personnel à l'acheteur et ne peut être cédé 
sans l'accord du vendeur. 

ARTICLE 3 : Etude : 
COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION peut réaliser une 
préconisation de matériel de matériel dans le cadre d'une étude commerciale. 
Le client s’engage à ce titre à établir son besoin et communiquer un cahier des 
charges à COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION. 

Cette préconisation est réalisée – sur la base des éléments fournis par le client 
- à titre indicatif et ne constitue pas un engagement technique notamment relatif 
à des questions de sécurité et/ou respect de la réglementation.  

En conséquence, le client reconnait ne pas pouvoir engager la responsabilité de 
COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION au titre de cette 
préconisation. 

ARTICLE 4 : Prix : 
4.1 - Nos tarifs sont indicatifs et peuvent être modifiés sans préavis sous réserve 
des dispositions visées au paragraphe 2.5. 

Les prix mentionnés sur nos devis correspondent aux prix en vigueur 
chez nos fournisseurs et peuvent être modifiés notamment en fonction 
des fluctuations économiques dans les conditions visées à l'article 2.5. 

4.2 - Le prix applicable est celui figurant sur le devis. En cas de livraison sans 
devis signé, le prix applicable sera celui en vigueur au jour de la livraison. 

4.3 - Les prix s'entendent marchandises hors frais de port et prises en nos 
magasins. 

4.4 - Pour les livraisons sur la France Métropolitaine : 

• le prix des produits sera franco pour un montant égal ou supérieur à  350 € 
euros HT 

• En dessous de ce montant des frais de port seront facturés. 

Pour les livraisons situées sur un autre département, tous les frais de transport 
et de manutention donneront lieu à une facturation supplémentaire. 

ARTICLE 5 : Engagement résultant de la commande : 
Une fois la commande retournée signée à COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET 
CLIMATISATION, l'acheteur est tenu de prendre possession des produits et en 
tout état de cause, d'acquitter le règlement complet de sa commande. 

ARTICLE 6 : Délais de livraison : 
6.1 - Le client est informé du caractère indicatif des délais de livraison figurant 
sur les documents contractuels et sur l'acceptation de la commande. 

6.2 - Les retards de livraison ne pourront, en conséquence, engendrer aucune 
réclamation de la part du client, non plus qu'aucune annulation de commande ou 
indemnisation, l’application de pénalités ou au versement de dommages et 
intérêts, sous réserve du cas visé ci-après. 

6.3 - Seul un retard supérieur à 4 mois par rapport à la date de livraison annoncée 
pourra justifier une annulation de commande de la part du client, celui-ci ne 
pouvant, toutefois réclamer aucun dommage et intérêt à la société COMPAGNIE 
DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION. 

ARTICLE 7 : Livraison et réception : 
7.1 - La livraison sera effectuée par COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET 
CLIMATISATION au lieu convenu sur la confirmation de commande, le client 
s’engageant à prendre livraison des marchandises, cette prise de livraison devant 
être réalisée au plus tard dans un délai de trois mois suivant la commande. A 
défaut COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION pourra appliquer des 
frais de stockage d’un montant de 50 € HT par mois et par palette.  

Dans tous les cas, le transfert au client des risques des produits s’effectue dès 
le moment de la livraison par COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET 
CLIMATISATION dans les entrepôts de COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET 
CLIMATISATION, les produits voyageant aux risques et périls du client. Le Client 
s’engage à ce titre à souscrire toute assurance utile. 

7.2 - Il appartient au client, en cas d'avarie ou de manquant, de faire toute 
constatation nécessaire et de confirmer ses réserves par acte extra judiciaire ou 
par lettre recommandée avec avis de réception auprès du transporteur dans les 
trois jours qui suivent la livraison des marchandises. 

7.3 - Sans préjudice des dispositions à prendre vis à vis du transporteur ci-dessus 
rappelé, toute contestation ou réclamation concernant les qual  ités et l'état de 
réception des marchandises ( la référence, la désignation, la quantité et l'état du 
produit etc.) doit impérativement être portée sur le bon de livraison du  
transporteur et être adressée par télécopie à la société COMPAGNIE DE 

CHAUFFAGE ET CLIMATISATION dans un délai de trois jours à compter de la 
date de livraison. 

Si cette double formalité n'a pas été accomplie, aucune contestation ne sera 
recevable. 

7.4 - Toute contestation relative à la non-conformité de la marchandise livrée 
devra nous être adressée par lettre recommandée avec avis de réception dans 
un délai de trois jours à compter de la date de livraison, accompagné des 
justificatifs correspondants. 

7.5 - La société COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION traitera la 
contestation dans les dix jours ouvrés à compter de sa réception. A défaut de 
réponse dans ce délai elle sera réputée rejetée. 

7.6 - Dans l'hypothèse où la COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION 
confirmerait la non-conformité du produit elle reprendra et échangera la 
marchandise dans les meilleurs délais. 

7.7 - L'acheteur fait son affaire de toute autorisation qui pourrait être nécessaire 
à l'installation du matériel sur son site. 

ARTICLE 8 : Retour de produits : 
8.1 - Tout retour de produit doit faire l'objet d'un accord formel entre COMPAGNIE 
DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION et l'acquéreur. Tout produit retourné sans 
cet accord ne serait tenu à la disposition de l'acquéreur que pendant un délai 
d'un mois et ne donnerait pas lieu à l'établissement d'un avoir ou d'un échange.  

Les marchandises renvoyées seront accompagnées d'un bon de retour à fixer 
sur le colis et doivent être dans l'état où COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET 
CLIMATISATION les a livrées. 

Tout retour devra être fait au lieu mentionné par COMPAGNIE DE CHAUFFAGE 
ET CLIMATISATION dans l'accord de retour qu'elle aura donné. 

Les marchandises retournées voyageront, quelque soit la cause du retour, aux 
seuls frais et risques de l'acquéreur. 

8.2 - Au cas de vice apparent ou de non conformité des produits livrés dûment 
constatés par COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION dans les 
conditions prévues ci-dessus, l'acheteur pourra obtenir le remplacement gratuit 
ou le remboursement des produits par l'établissement d'un avoir dès le retour du 
matériel défectueux, au choix du vendeur à l'exclusion de toute indemnité ou 
dommages et intérêts. 

ARTICLE 9 : Paiement et délais de règlement : 
9.1 - Nos factures sont payables suivant le délai de paiement figurant sur la 
facture, par traite, par chèque ou par virement bancaire. Les factures seront 
émises conformément aux conditions légales et au plus tard dans un délai de 3 
mois à compter de la commande si aucune date de livraison n’était convenue 
avec le client. 

9.2 - Aucun escompte ne sera appliqué en cas de paiement comptant. 

9.3 - Toute facture non réglée à sa date d'échéance portera, sans mise en 
demeure préalable intérêts au taux de 1,5 fois le taux de l'intérêt légal en vigueur 
au jour de la date de la facture et d'une indemnité forfaitaire minimale de 40 € 
au titre des frais de recouvrement. 

9.4 - Les chèques, traites et tout autre titre de paiement ne seront considérés 
comme valant paiement qu'une fois leur encaissement établi. 

9.5 - En cas de première commande ou de risque d'insolvabilité de l'acquéreur 
la société COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION se réserve de 
demander le versement préalable de tout ou partie du prix de la commande, 
acompte qui devra être réglé par virement au comptant par l'acheteur 

9.6 - En cas de retard de paiement supérieur à 15 jours la société COMPAGNIE 
DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION se réserve le droit de suspendre toutes 
les commandes en cours, sans préjudice de toute autre voie d'action. 

9.7 - En cas de défaut de paiement, 48 heures après une mise en demeure 
demeurée infructueuse, la vente sera résolue de plein droit si bon semble à 
COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION, qui pourra demander, en 
référé, la restitution des produits, sans préjudice de tous autres dommages et 
intérêts. 

La résolution frappera non seulement la commande au cause, mais aussi toutes 
les commandes impayées antérieures qu'elles soient livrées ou en cours de 
livraison et que leur paiement soit échu ou non. 

9.8 - L'acheteur devra rembourser tous les frais occasionnés par le recouvrement 
contentieux des sommes dues y compris les honoraires d'avocats et d'officiels 
ministériels. 

9.9 - Lorsqu'un client a atteint son encours maximum autorisé par COMPAGNIE 
DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION, il doit s'acquitter du dépassement de 
celui-ci en paiement comptant. 

ARTICLE 10 : Transferts des risques : 
10.1 - Le transfert des risques sur les produits, même en cas de vente convenu 
franco, a lieu dès l'expédition des marchandises à partir des entrepôts de la 
société COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION. 

10.2 - Il en résulte notamment que les marchandises voyagent aux risques et 
périls de l'acheteur, auquel il appartient en cas d'avarie, de perte ou de manquant, 
de faire toutes réserves ou d'exercer tout recours auprès des transporteurs 
responsables, sans préjudice des formalités à accomplir auprès de COMPAGNIE 
DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION prévues à l'article Livraison et réception. 

ARTICLE 11 : Clause de réserve de propriété : 
11.1 -LES MARCHANDISES SONT VENDUES SOUS RESERVE DE PROPRIETE 
JUSQU’A LEUR COMPLET PAIEMENT, LE TRANSFERT DE LEUR PROPRIETE 
ETANT EXPRESSEMENT SUBORDONNE AU PAIEMENT INTEGRAL DU 
PRIX EN PRINCIPAL ET ACCESSOIRE. 

Il est entendu que la simple remise d'un titre créant une obligation de payer, traite 
ou autre, ne constitue pas un paiement, la créance originaire de COMPAGNIE 
DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION sur l'acheteur subsistant avec les 
garanties qui y sont attachées, y compris la réserve de propriété, jusqu'à ce que 
le titre de paiement ou l'effet de commerce ait été effectivement payé. 

11.2 - Les dispositions ci-dessus ne font pas obstacle dès la livraison des 
marchandises, au transfert à l'acheteur des risques de perte ou de détérioration 
des biens soumis à réserve de propriété, ainsi que de la responsabilité des 
dommages qu'ils puissent occasionner. 

11.3 - L'acheteur devra souscrire, à notre profit, une assurance garantissant les 
risques nés à compter de la délivrance des marchandises et nous communiquer 
à la première demande une copie de sa police d'assurance. 

11.4 - Tant que le prix n'aura pas été intégralement payé, l'acheteur devra 
individualiser les marchandises livrées et ne pas les mélanger avec d'autres 
marchandises de même nature provenant d'autres fournisseurs. L'acheteur ne 
pourra non plus procéder à la revente auprès d'un tiers des marchandises 
acquises en vertu des présentes, tant que leur prix n'aura pas été intégralement 
réglé. 

11.5 - Le façonnage et la transformation par l'acheteur des marchandises livrées 
n'entrainent aucune acquisition de propriété au profit de l'acheteur. 

11.6 - L'acheteur nous cède dès à présent ses créances issues de la revente de 
ses produits, dans lesquels auraient été incorporées nos marchandises, 
correspondant au montant de la valeur de nos marchandises, dont la propriété 
nous est réservée jusqu’à leur complet paiement. 

11.7 – L’acheteur est tenu de fournir, à notre demande tous les renseignements 
utiles concernant l’état des marchandises dont nous nous réservons la propriété 
et l’état des créances qu’il nous a cédées conformément au paragraphe 
précédent ; il doit également informer ses propres acheteurs de la cession ainsi 
effectuée. 

ARTICLE 12 : Force majeure et circonstances susceptibles d’interrompe 
nos livraisons :  
En cas de grève des transports, de même qu’en cas de grève à l’intérieur de nos 
établissements ou chez nos fournisseurs, ainsi qu’en cas d’émeutes, de guerre, 
d’attentat, de manque de matières premières ou énergétiques ou pour tout autre 
cas de force majeure, COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION 
pourra suspendre ses livraisons et résilier tout ou partie du ou des contrats en 
cours, sans que l’acheteur ne puisse réclamer aucune indemnisation. 

ARTICLE 13 : Garantie : 
13.1 – L’acheteur bénéficie de la garantie contractuelle des constructeurs des 
produits. 

Les documents relatifs à cette garantie sont remis à l’acheteur au moment de la 
livraison. 

L’acheteur ne pourra bénéficier de cette garantie que s’il se conforme 
parfaitement à la notice d’entretien et d’utilisation qui lui est remise à la livraison. 

13.2 – Aucune indemnité d’une quelconque nature que ce soit ne pourra être 
réclamée à COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION :  

• en cas de défaillance du constructeur, quelle que soit la nature de cette 

défaillance.  

• En cas de dommages causés par les produits qu’elle a vendus. 

13.3 - Sauf indication contraire spécifique sur les factures, la dénonciation des 
vices cachés devra être formulée par le client par écrit dans un délai de 2 ans 
suivant la date de livraison. Il est expressément convenu qu’après l’expiration de 
ce délai, le client ne pourra pas invoquer la garantie des vices cachés des 
produits ni opposer celle-ci en demande reconventionnelle pour se défendre à 
l’occasion d’une action intentée contre lui par COMPAGNIE DE CHAUFFAGE 
ET CLIMATISATION pour inexécution du contrat de vente.  

Le client devra fournir toute justification quant à la réalité et au moment de 
l’installation des vices constatés, COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET 
CLIMATISATION se réservant le droit de procéder directement ou par 
l’intermédiaire d’un mandataire ou sous-traitant à toute constatation, vérification 
et analyse sur place. A défaut du respect de ces conditions, la garantie due à 
raison des vices cachés des produits ne pourra plus être mise en œuvre.  

13.4 - La garantie de COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION est 
expressément limitée :  

- à remplacer les produits reconnus défectueux gratuitement, ou  

- à procéder gratuitement à leur mise en conformité, le choix étant fait après 
accord avec le client. 

La mise en conformité est réalisée suivant les modalités décidées ou agréées 
par le client et COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION. Le 
remplacement ou la mise en conformité des pièces, faits par accord entre 
COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION et le client, ne peut avoir 
pour effet de modifier le régime de la garantie, et ne prolonge pas sa durée. Toute 
mise en conformité de pièces réalisée par le client sans l’accord exprès et 
préalable de COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION sur son 
principe et sur son coût, entraîne la perte du droit à la garantie.  

13.5 - La garantie ne s’applique en aucun cas aux cas suivants et aux dommages 
provoqués par ces événements : 

- Usure normale;  

- Mise en service par le client sans avoir procédé ou fait procéder à tous les 
contrôles et essais qu’auraient dû nécessiter son utilisation et le résultat 
recherché, conditions anormales d’utilisation, entretien défectueux, une 
application non spécifiée à l’origine ou contraire aux précautions d’emplois 
notifiées au client, 

- Un stockage inadapté ou défectueux, 

- Une exposition des produits à une humidité ambiante anormale ou à une 
ventilation inadaptée, 

- Contact avec des produits non appropriés tels que solvants ou produits 
agressifs 

- Montage, mise en œuvre ou une pose qui ne respecterait pas les règles de 
l’art, y compris les DTU, et/ou les instructions et spécifications de 
COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION.  

- Pose de marchandises comportant un défaut visible non signalé au préalable, 

- Défaillance d’un produit fourni par COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET 
CLIMATISATION provoquée par d’autres pièces et/ou composants voisins 
ou auxquels il est associé par ou à la demande du client, transformation ou 
modification d’un produit par le client sans notre accord. 

Nonobstant ce qui précède, COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION 
exclut expressément la garantie des vices cachés pour les produits vendus à un 
professionnel de même spécialité. 

ARTICLE 14 : Informatique et libertés : 
14.1 - Le client est informé que COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET 
CLIMATISATION met en œuvre des traitements de données à caractère 
personnel afin de lui permettre d’assurer la gestion, la facturation, le suivi et 
l’exécution des commandes au profit de ses clients et la prospection 
commerciale. Les données collectées sont notamment : Noms et prénoms, 
adresse mail, numéro de téléphone et fonction au sein de l’entreprise. 

14.2 - Ces données seront conservées le temps de la durée de la relation 
commerciale et sont susceptibles d’être archivées au-delà de cette durée.  

Ces données sont destinées aux différents services habilités de COMPAGNIE 
DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION et éventuellement aux organismes 
publics, ainsi qu’aux conseils de COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET 
CLIMATISATION chargés de la comptabilité et de l’audit et aux prestataires de 
COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION intervenant dans 
l’exécution du contrat de vente (ex. transporteurs). 

14.3 - COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION met en œuvre des 
mesures organisationnelles, techniques, logicielles et physiques en matière de 
sécurité du numérique pour protéger les données personnelles contre les 
altérations, destructions et accès non autorisés.  

14.4 - Les personnes physiques concernées employées du client, bénéficient sur 
les données à caractère personnel les concernant: d’un droit d’accès à ces 
données, de la possibilité d’en demander la rectification, l’effacement ou de 
s’opposer au traitement pour des motifs légitimes et à condition notamment que 
les données traitées ne sont pas indispensables au respect par la société 
COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION de ses obligations 
contractuelles, légales ou réglementaires, ainsi que d’un droit à la limitation du 
traitement et de portabilité des données traitées. 

Ces droits peuvent être exercés gratuitement en adressant une demande à 
l’adresse suivante : 
rgpd@COMPAGNIEDECHAUFFAGEETCLIMATISATION.com 

Les personnes concernées disposent également d’un droit d’introduire une 
réclamation auprès de la CNIL. 

ARTICLE 15 : Propriété intellectuelle et industrielle 
Le client ne dispose d’aucun droit de propriété intellectuelle et industrielle sur les 
produits, marques, dessins et modèles, et sur la technologie de COMPAGNIE 
DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION, cette dernière demeurant propriétaire 
exclusif de tous ces droits. Toute utilisation, de quelque manière que ce soit, par 
le client, des marques appartenant à COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET 
CLIMATISATION est strictement interdite, sauf accord préalable et exprès de 
COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION.  

ARTICLE 16 : Responsabilité 
16.1 - COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION reconnaît vendre des 
produits conformes aux normes et réglementations applicables en France à la 
date de la vente. En aucun cas, COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET 
CLIMATISATION ne garantit la conformité des produits vendus avec les normes 
et réglementations applicables en dehors du Territoire Français. Il appartient en 
conséquence au client de s’assurer avant de passer commande de la conformité 
des produits qu’il envisage d’acquérir avec les normes et réglementations 
applicables sur le territoire de destination des produits. Dans ce cadre le client 
acquiert les produits à ses risques et périls et ne pourra pas engager la 
responsabilité de COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION sur le 
fondement de la non-conformité de ces derniers à des normes et réglementations 
extérieures au Territoire Français. De même il appartient au client de suivre 
l’évolution des réglementations applicables aux produits achetés afin de lui 
permettre de prendre toute action corrective ou de précaution sur lesdits produits, 
en cas d’évolution desdites réglementations.  

16.2 - COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION ne pourra en aucun 
cas être tenue responsable de tout dommage résultant de l’utilisation des produits 
dans des conditions différentes de celles indiquées par COMPAGNIE DE 
CHAUFFAGE ET CLIMATISATION dans les notices d’utilisation, lors des 
formations, ou à toute autre occasion.  

En tout état de cause, le client ne pourra rechercher la responsabilité de 
COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION qu’en prouvant une faute 
de cette dernière. La responsabilité de COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET 
CLIMATISATION ne pourra être recherchée en cas de force majeure. Au cas où 
la responsabilité de COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION serait 
retenue, COMPAGNIE DE CHAUFFAGE ET CLIMATISATION ne pourra être 
tenu que des dommages directs à l’exclusion des pertes de profit, de clientèle, 
de chiffre d’affaires, de pénalités de retard et le montant total des sommes mises 
à sa charge ne pourra excéder le prix effectif encaissé par COMPAGNIE DE 
CHAUFFAGE ET CLIMATISATION au titre du produit en cause.  

ARTICLE 17 : Attribution de juridiction : 
SEUL SERA COMPETENT, EN CAS DE LITIGE DE TOUTE NATURE ET DE 
TOUTE CONTESTATION RELATIVE A LA FORMATION, A L’EXECUTION OU A 
LA RESILIATION DES COMMANDES PASSEES A COMPAGNIE DE 
CHAUFFAGE ET CLIMATISATION LE TRIBUNAL DE COMMERCE DE 
RENNES. 

Cette clause s’applique même en cas de référé, de demande incidente ou de 
pluralité de défendeurs ou d’appel en garantie et quel que soit le mode ou les 
modalités de paiement, sans que les causes attributives de juridiction pouvant 
exister sur les documents des acheteurs puissent mettre obstacle à l’application 
de la présente clause. Chacune des parties élit domicile en son siège social. 

CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTE
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LIVRAISON Jour J 
OU 

J+1 par nos soins
Pour toutes commandes  

à livrer autour de 
Rennes et sa périphérie

LIVRAISON A  
J+1 ou J+2 

Pour toutes commandes  
à livrer en messagerie 
Franco à partir de 350 e* 

LIVRAISON A  
J+2 ou J+3 

Pour toutes livraisons de commandes 

volumineuses 

* FRAIS DE PORT : 
- FRANCO SI COMMANDE > 350 € H.T 
- FRAIS DE PORT SI COMMANDE < 350 € H.T = 30 € 
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